LAPORAN INTERAKSI MEDIA SOSIAL INSTAGRAM SEKDAGROBOGAN (@SEKDA_GROBOGAN)

1. Tujuan Kegiatan
Memberikan respon, klarifikasi, dan interaksi aktif terhadap komentar atau pertanyaan masyarakat di media sosial Sekda Grobogan Official sebagai bagian dari pelayanan informasi publik dan pengelolaan komunikasi dua arah antara pemerintah daerah dan masyarakat.
2. Waktu dan Periode Pemantauan
Periode: 1 Janurari 2025-21 Oktober 2025
3. Platform dan Kanal
Instagram: @SEKDA_GROBOGAN
4. Jenis Interaksi
	No
	Tanggal
	Akun
	Jenis Komentar
	Respon Diberikan
	Keterangan

	1
	16/4/2025
	Indrias_27
	Rencana perekrutan BLUD RSUD Soedjati

	Cek Berkala di akun media sosial RSUD Soedjati
	Sudah ditanggapi

	2
	16/4/2025
	Okta…
	Kebutuhan Kendaraan Dinas
	Surat Permohonan Usulan Mobul Dinas
	Sudah ditanggapi

	3
	10/5/2025
	Eka Nur
	Usulan touring potensi wisata Grobogan

	Ide bagus. Perlu diteliti untuk dipetakan dan dikembangkan
	Sudah ditanggapi

	4
	2/6/2025
	Kesa
	Ijin PKL
	Untuk penerimaan PKL sudah penuh sampai Oktober 2025
	Sudah ditanggapi

	5
	5/6/2025
	Witrianto
	Toko Parfum menahan Ijazah
	Terima kasih atas laporan, tindak lanjuti untuk disampaikan ke dinas terkait
	Sudah ditanggapi

	6
	16/7/2025
	Riky
	Rencana perekrutan BLUD RSUD Soedjati
	Cek Berkala di akun media sosial RSUD Soedjati

Akan disampaikan dalam Rapat dengan Pengelola BLUD
	Sudah ditanggapi

	7
	24/7/2025
	Sari Tebu Murni
	Salam
	Wa’alaikum salam
	Sudah ditanggapi

	8
	29/7/2025
	Alfiyatur Rahmaniyyah
	Pendaftaran Stand Grobogan Expo
	Bisa menghubungi langsung Disperindag Kabupaten Grobogan
	Sudah ditanggapi

	9
	29/8/2025
	Sholikhul Maarif
	Acara Mancing Papanrejo
	Tidak dipungut biaya, silakan datang, ramaiakn dan meriahkan bersama. Ada kupon undian
	Sudah ditanggapi

	10
	2/10/2025
	Umi Suprihandini
	Aduan rumah rusak merasa dipersulit memperoleh bantuan
	Bisa disampaikan permasalahan. Terima kasih atas laporan dan tindaklanjuti dan koordinasikan ke instansi terkait.
	Sudah ditanggapi

	11
	29/10/2025
	Dilannendra Al Hafiz Nuhara
	Bantuan untuk kesembuhan anak
	Alamat lengkap
	Sudah ditanggapi



5. Analisis
Selama periode April–Oktober 2025, tercatat 11 komentar yang masuk melalui akun Sekda Grobogan Official. Komentar didominasi oleh permintaan informasi terkait kegiatan pemerintahan dan layanan publik, seperti rekrutmen BLUD, pendaftaran stand pameran, serta kebutuhan kendaraan dinas.
Sebagian komentar berisi aduan dan saran masyarakat, seperti laporan penahanan ijazah, usulan kegiatan wisata, dan permohonan bantuan. Seluruh komentar telah ditanggapi secara cepat dan sopan dengan memberikan informasi yang relevan atau mengarahkan ke instansi teknis terkait.



6. Penutup
Laporan ini disusun sebagai bentuk dokumentasi pengelolaan interaksi publik pada akun resmi Sekda Grobogan Official, sekaligus sebagai upaya memperkuat transparansi dan akuntabilitas komunikasi publik pemerintah daerah.
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Cerita tidak tersedia

Minta tolong bantuannya pak untuk
kesembuhan anak saya

Saya mencari nafkah sendiri

Untuk ke 2 anak saya dengan
berjualan es pak

Penghasilan saya sehari tidak
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Assalamu'alaikum wr.wb

Mohon maaf bapak SEKDA, terkait
rencana perekrutan pegawai BLUD
RSUD Dr.R Soedjati Purwodadi kapan
Nggih pak, saya sudah menunggu
hampir 8 bulan terhitung dari bulan
Mei Pak, Mohon dengan sangat
bantuannya pak A

. Terimakasih.

16 Apr, 10.48

Assalamualaikum pak sekda, mohon
maaf terkait dengan rencana
perekrutan pegawai BLUD RSUD.

R. Soedjati kapan nggih pak, saya
sudah menunggu hampir 1thn pak A

. Terimakasih

8 Mei, 15.15

9 Mei, 08.36

Nggeh Bapak terimakasih atas
responya A A
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5 Jun, 10.41

Pak , izin sampaikan ke
disnakerkabgrobogan , ada toko
parfum di kota purwodadi menahan

@. ijasah asli pak

17 Jun, 13.15
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Assalamualaikum pak sekda..terkait

rencana perekrutan pegawai blud

RSUD. R. Soedjati kapan Enggih pak

saya sudah menunggu hampir 1tn
“ pak A A terimakasih

16 Apr, 09.46

Baik pak sakda terimakasih atas

“ informasinya pak A A A

8 Jul, 2013

Assalamualaikum pak sekda..terkait
rencana perekrutan pegawai blud
RSUD. R. Soedjati apa tidak jdi di
lakukan pak... mengingat kami sudah
menunggu lama pak sekda sejak
dilakukan rapat tahun lalu...mohon
bantuannya pak sekda terimakasih

10 Jul, 08.24
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selama sore bapak/ibu maaf

mengganggu waktunya,saya mau

bertanya apakah di sekda grobogan

menerima anak smk untuk pkl

A .sebelumnya saya dari sekolah

smk pgri kuwu jurusan menejemen
. perkantoran terimakasih...

17 Jun, 13.13

Dilihat
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9 Mei, 20.22

Membalas ke cerita Anda

Laaah... bappeda perlu diajak kados
* mekaten Pak A @

9 Mei, 23.17

10 Mei, 09.41

Leres Pak Anang, semoga Pak Afi
tertarik Pak A @

Keren ini Pak, dan bisa menjangkau
sampai ke pelosok?2 kalau riding

motor 8 ds
v
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Pak Sekda, kami butuh kendaraan
dinas yang keadaannya baik pak @
yg sekarang sudah rusak rusak terus

16 Apr, 09.48

24 Apr, 08.43

Sudah bersurat sejak bulan

januari, ditujukan ke Pak Sekda

dan tembusan juga kami kirim ke

BPPKAD bidang aset A mohon
@ untuk tindak lanjutnya pak

‘Kirimpesan... QJ Q @
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Sholikhul Maarif
sholikhulmaarif

Lihat profil

29 Agu, 11.40

Assalamu'alaikum

Mohon maaf Pak. Anang izin

tanya utk acara mancing yg
diselenggarakan pemkab Grobogan
di Pemancingan Desa Papanrejo
besok minggu itu dipungut biaya/
tiket masuk boten njih.

Suwun,

Arif
@ Desa Manggarmas Kec. Godong

29 Agu, 16.45

Alhamdulillah maturnuwun infonya
pak. Sekda
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Selamat pagi, terimakasih telah
menghubungi lewat pesan langsung,
silahkan menyebutkan nama,
alamat, serta uraian permasalahan,
agar dapat kami teruskan dan
koordinasikan dengan instansi
terkait.

Pk tolong bntuan buat nama umi
suprihandini tolong di permudah
pak kmi orang GK mmpi almat desa
plosoharjo dusun pondok Rt02 RW
06

Rumh keadaan rusak mask bntuan di
" persulit

2 Okt, 10.15

Bisa disampaikan permasalahannya,
bantuan seperti apa yang di persulit?

Sejenis PKH munkin pak saya soal
" juga kurang tahu Maslah itu

Terima kasih atas laporan yang
disampaikan, kami tindaklanjuti dan
koordinasikan ke instansi terkait.

2 Okt, 14.05
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Sari Tebu Murni
sari.t.murni
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24 Jul, 19.26

Assalamualaikum warahmatullahi
wabarakatuh pak... Sehat dan sukses
selalu

P )
=
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Alfiyatur Rahmaniyyah
alfiyarhma

Lihat profil

29 Jul, 13.29

@ %

hallo min, mau tanya untuk
pendaftaran stand grobogan expo
tgl 28-31 Agustus, contact person
nya kemana ya min?

1Agu, 11.32

Dilihat
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